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Pokyny k Vaší bezpečnosti 
Než uvedete spotřebič do
provozu
Dříve než uvedete spotřebič do provozu
přečtěte si, prosím, pozorně návod k pou-
žití a montáži! Obsahují důležité informa-
ce o instalaci, použití a údržbě spotřebiče.
Výrobce neodpovídá za škody způsobené
nedodržením pokynů a varování v návodu
k použití. Návod k použití a montážní ná-
vod uschovejte pro případného dalšího
majitele spotřebiče.

Varování
• Spotřebič obsahuje nepatrné množství

ekologického ale hořlavého chladicího
prostředku R600a. Dbejte na to, aby se
při dopravě nebo montáži nepoškodily
trubky oběhového systému chladicího
prostředku. Vystřikující chladicí prostře-
dek může způsobit k poranění očí nebo
se vznítit. 

Uniká-li chladicí prostředek dbejte na to:

– aby v blízkosti nebyl otevřený oheň ne-
bo zdroj vznícení,

– vytáhněte zástrčku, místnost několik mi-
nut dobře větrejte.

• Čím více je chladicího prostředku ve spo-
třebiči, tím větší musí být místnost, v níž
je spotřebič umístěn. V příliš malé míst-
nosti může při netěsnosti vzniknout hoř-
lavá směs plynu a vzduchu.

• Na 8 g chladicího prostředku musí být
nejméně 1 m3 prostoru. Množství chla-
dicího prostředku Vašeho spotřebiče je
uvedeno na typovém štítku uvnitř spo-
třebiče.

Pokyny k likvidaci
Likvidace dosloužilého
spotřebiče

Dodržujte, prosím, při nahrazování starého
spotřebiče novým.

Staré spotřebiče nejsou bezcenným odpa-
dem! Ekologickou likvidací jsou získávány
cenné suroviny.

Starý spotřebič učiňte nepoužitelným:
1. Vytáhněte zástrčku.

2. Odstřihněte připojovací kabel a zlikvi-
dujte jej i se zástrčkou.

3. Odstraňte zámek na dveřích, aby se
děti nemohly zavřít do spotřebiče 
a dostat se tak do ohrožení života.

Chladničky obsahují chladicí prostředek 
a izolační plyny. Chladicí prostředek a izo-
lační plyny je nezbytné odborně zlikvido-
vat. Až do provedení odborné likvidace
nepoškoďte trubky oběhu chladicího pro-
středku.

Likvidace obalu
Pozor:
Obalový materiál není hračkou pro děti
– nebezpečí zadušení skládaným karto-
nem a foliemi!
Váš nový spotřebič byl při dopravě k vám
chráněn obalem. Všechny použité materiá-
ly jsou ekologické a recyklovatelné. Pomoz-
te, prosím, i Vy: likvidujte obal ekologicky.

O aktuálních možnostech likvidace se,
prosím, informujte u svého obchodníka
nebo na obecním úřadě.

Tento spotřebič odpovídá směrnici
EU 2002/96/EG o elektrických a elek-
tronických spotřebičích (waste electrical
and electronic equipment – WEEE).

Tato směrnice udává rámec pro odev-
zdávání starých spotřebičů do sběru
a jejich využití v zemích EU.



• V naléhavých případech
– Vymyjte oči a vyhledejte lékaře.
– Zápalné jiskry a otevřený oheň

udržujte z dosahu spotřebiče. 
– Vytáhněte zástrčku, místnost několik

minut dobře větrejte.

• V následujících  případech vytáhněte zá-
strčku nebo vypněte pojistky:
– odmrazování
– čištění
Tahejte za zástrčku, nikoliv za připojovací
kabel.

• Nikdy neuvádějte do chodu poškozené
nebo porouchané spotřebiče. V přípa-
dech, které se vyžadují poradenství, 
obraťte se na svého obchodníka.

• Uvnitř spotřebiče nepoužívejte nikdy 
elektrické přístroje (např. topné spotře-
biče, elektrické výrobníky ledu atd.).

• Ve spotřebiči neskladujte výrobky obsa-
hující hořlavé plyny (např. spreje) a ex-
plozivní látky – nebezpečí exploze!

• Spotřebič není hračkou pro děti!

• Spotřebič nikdy neodmrazujte nebo ne-
čistěte parním čističem! Pára se může
dostat na elektrické díly a způsobit zkrat
nebo úraz el. proudem.

Při užití spotřebiče dbejte

• Nikdy nezakrývejte větrací a odvětrávací
otvory!

• Opravy smějí být prováděny pouze odbor-
níkem. Neodborné opravy mohou pro
uživatele znamenat značné ohrožení.

• Nestoupejte si na podstavec, zásuvky,
dveře atd. ani se o ně neopírejte.

• Vysokoprocentní alkohol skladujte jen 
v uzavřených a stojících lahvích.

• Pokud máte spotřebič se zámkem dveří,
uschovejte klíč z dosahu dětí!

• Umělohmotné díly a těsnění neznečistěte
olejem nebo tukem. Mohly by se stát
porézními. 

• V mrazícím prostoru neskladujte tekuti-
ny v láhvích nebo plechovkách (zvláště
nápoje, které obsahují kysličník uhličitý).
Láhve a plechovky praskají!

• Nanuk a kostky ledu nevkládejte do úst
bezprostředně po vyjmutí z mrazícího
prostoru. Nebezpečí poranění velmi níz-
kými teplotami!

• Zmrazených potravin se nedotýkejte 
holýma rukama. Ruce by k nim mohly
přimrznout!

• Námrazu neodstraňujte a přimražené
potraviny nikdy neuvolňujte pomocí nože
či ostrého předmětu. Mohli byste tím
poškodit trubky chladicího prostředku.
Vystřikující chladicí prostředek se může
vznítit nebo může poškodit oči.

• Pro urychlení procesu rozmrazování 
užívejte jen prostředky doporučené 
výrobcem.
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Seznámení se spotřebičem
Detaily na obrázcích, zvláště u vybavení
spotřebiče, se mohou odlišovat podle typu
spotřebiče.

Obr. 
1 Odvětrávací mřížka
2 Miska na led
3 Volič teploty a vnitřní osvětlení
4 Nosné rošty 
5 Zásobník na maso
7 Odtokový žlábek pro rozmrazenou

vodu
8 Deska
9 Zásobník na zeleninu

10 Větrací mřížka v podstavci
12 Přihrádka na vejce
13 Přihádka na sýry
14 Přihrádka na máslo
15 Nádoba
17 Velká přihrádka
18 Těsnění dveří
22 Přepínač mrazení (obr. )

A Mraznička
B Chladnička

3

1

Všeobecná ustanovení
Spotřebič je vhodný

• ke chlazení a zmrazování potravin,

• k výrobě ledu.

Spotřebič je určen k použití v domácnosti.

Při použití k živnostenským účelům platí pří-
slušné normy a předpisy. 

Spotřebič je odrušen proti radiovým vlnám
podle směrnice EU 89/336/EEC.

Oběh chladicího systému je přezkoušen 
z hlediska těsnosti.

Spotřebič odpovídá platným bezpečnost-
ním předpisům pro elektrospotřebiče 
(EXI 60335/2/24).

Varování
• Větrací otvory spotřebiče nesmějí být ni-

kdy zakryty.

• K urychlení odmrazování smějí být pou-
žity jen mechanické pomocné prostřed-
ky nebo takové prostředky, které dopo-
ručí výrobce.

• Dbejte na to, aby nebyl poškozen okruh
průtoku chladicího prostředku.

• Pro kombinovaný spotřebič chladnička /
mraznička smějí být použity jen výrob-
cem doporučené vnitřní elektrické kom-
ponenty.
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Větrání
Obr. 
Vzduch na zadní stěně spotřebiče se 
ohřívá. Ohřátý vzduch musí odcházet bez
překážek. Jinak chladicí agregát musí zvýšit
svůj výkon. Tím se zvyšuje spotřeba el.
proudu. Proto: nikdy nezakrývejte ani ne-
zastavujte otvory přívodu a odvodu vzdu-
chu!

4

Připojení spotřebiče

Po instalaci spotřebiče na místo minimálně
1/2 hodiny vyčkejte, než uvedete spotřebič
do provozu, pokud jste spotřebič přepravo-
vali v předpisově svislé poloze. Byl-li spo-
třebič přepravován jinak, vyčkejte s insta-
lací a zapnutím cca 24 hodin. Během trans-
portu může dojít k tomu, že olej z kompre-
soru se dostane do chladícího systému.
Před prvním uvedením do provozu vyčis-
těte vnitřní prostor spotřebiče (viz Čištění).

Při skladování zmrazených
potravin dodržujte 
Pokud klesne teplota v místnosti, ve které
je spotřebič instalován pod + 18°C, zapně-
te kolébkový přepínač (je vidět červená
značka) (obr. / 22). Pokud tak učiníte,
svítí osvětlení chladničky stále se sníženou
intenzitou. To má za následek, že v mraz-
ničce zůstane zachována teplota potřebná
pro dlouhodobé skladování.

3

Vypnutí a odstavení
spotřebiče

Vypnutí spotřebiče
Volič teploty (obr. ) otočte do polohy
"O", tím je vypnuto chlazení v celém spo-
třebiči.

Odstavení spotřebiče
Pokud nebudete spotřebič delší dobu po-
užívat, vytáhněte zástrčku, spotřebič od-
mrazte a vyčistěte. Nechte otevřené dveře.

3

Při ukládání dbejte
• Teplá jídla a nápoje nechte vychladnout

mimo spotřebič.

• Potraviny ukládejte zabalené nebo dob-
ře přikryté. 

• Olej a tuk se nesmějí dostat do kontak-
tu s umělohmotnými díly a s těsněním
dveří (ty by se mohly stát porézními).

• Ve spotřebiči neskladuje explozivní látky.

• Vysokoprocentní alkohol ukládejte jen 
v uzavřených, stojících lahvích.

• Nejchladnější místa v chladničce jsou 
u zadní stěny a nad spodní odkládací
plochou.

Příklad uložení
Obr.

V mrazničce (A),
Zmrazování, skladování potravin a výroba
ledu.
Na nosných roštech (4), 

od shora dolů pečivo, hotová jídla,
mléčné výrobky.

V zásobníku na maso (5), 
maso a uzeniny.

Na spodní odkládací ploše (8),
maso a uzeniny.

V zásobníku na zeleninu (9),
zelenina, ovoce, salát.

V přihrádkách (12)
vejce.

V přihrádkách (13 a 14)
máslo a sýry.

V přihrádkách ve dveřích (15),
tuby a malé dózy.

Ve velké přihrádce (17),
velké lahve.

1

Dbejte na okolní teplotu
a větrání
Klimatická třída je uvedena na typovém
štítku (obr. ). Udává, za jakých okol-
ních teplot může být spotřebič používán.

Klimatická třída Přípustná teplota
místnosti

SN +10 °C až 32 °C

N +16 °C až 32 °C

ST +18 °C až 38 °C

T +18 °C až 43 °C

10

Zásuvka by měla být volně přístupná.
Spotřebič připojte na střídavý proud o na-
pětí 220 – 240 V / 50 Hz přes předpisově
instalovanou zásuvku. Zásuvka musí být
jištěna pojistkou 10 A nebo vyšší.

U spotřebičů, které jsou provozovány 
v mimoevropských zemích, zkontroluj-
te na typovém štítku, zda uváděné na-
pětí a druh proudu jsou totožné s hod-
notami Vaší sítě. Typový štítek je ve
spotřebiči vlevo dole. Případnou nutnou
výměnu připojovacího kabelu smí pro-
vést jen odborník. 

Zapnutí a volba teploty

Před prvním uvedením do provozu vyčis-
těte vnitřek (viz Čištění).

Zapnutí spotřebiče
Volič teploty (obr. ) otočte z polohy
"O". Spotřebič začne chladit.
Pokud nejdou dveře mrazničky po uza-
vření ihned otevřít, počkejte, prosím dvě
až tři minuty, až se vyrovná vzniklý pod-
tlak.

Nastavení teploty
Teplotu v chladničce i mrazničce můžete
centrálně nastavit pomocí voliče teploty
(obr. ). Vyšší číslice znamenají nižší
teploty v chladničce i mrazničce.

Při poloze voliče teploty "O" je chlazení
vypnuto, od "1" začíná chlazení.

Doporučujeme střední nastavení 
(cca "2 – 3").
Při zmrazování čerstvých potravin nastavte
volič teploty na "3" (viz také „Zmrazování
potravin“).

3

3

Ukládání potravin

Změny vnitřního uspořádání
Nosné rošty v chladničce můžete dle po-
třeby přemísťovat. Při přemístění vytáhněte
rošt dopředu, sklopte a znovu nasaďte na
požadované místo (obr. ).

Při skladování lahví můžete nosný rošt na-
sadit šikmo (obr. ).

Přihrádky ve dveřích můžete při čištění
vyjmout (obr. ).6

5

4
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Zmrazování a skladování
potravin, výroba ledu
Při nákupu hluboko zmraze-
ných potravin dodržujte:
• Zkontrolujte obal, zda není poškozen.

• Zkontrolujte dobu trvanlivosti.

• Teplota v prodejním chladícím boxu musí
být -18 °C nebo nižší.  

• Zmrazené potraviny nakupujte na konci
nákupu. Zmrazené potraviny přenášejte
domů v novinovém papíře nebo v chladicí
tašce a uložte je doma ihned do mrazničky. 

Balení potravin
K zmrazování používejte jen čerstvé a ne-
závadné potraviny. Potraviny balte do
vzduchotěsných obalů, aby neztratily chuť
nebo aby nevyschly.

Jako obal je vhodný:
umělohmotná fólie, fólie z polyetylenu,hli-
níkové fólie, mrazicí dózy. Tyto produkty
najdete v odborných prodejnách. 

K uzavření se hodí:
Gumové kroužky, umělohmotné svorky, vá-
zací nitě, chladuvzdorné lepící pásky aj.
Sáčky a fólie z polyetylénu můžete zatavit
pomocí přístroje na zatavování fólií.
Před uložením do mrazničky označte ob-
sah balíčků a datum uložení.

Mrazící kapacita:  
Max. mrazicí kapacita pro čerstvé potra-
viny (které jsou uloženy rozloženě na
mrazicích roštech) v průběhu 24 hodin
je uvedena na typovém štítku (v kg/24
hod.). Viz obr. .

Potraviny co nejrychleji zmrazte. Aby zů-
staly zachovány vitaminy, výživné hodno-
ty, vzhled a chuť nepřekračujte max. mra-
zicí kapacitu.

10

Nastavení voliče teploty na
zmrazování a zapnutí přepí-
nače mrazení
Při vložení čerstvých potravin otočte voli-
čem teploty na střední nastavení (cca
"3"). Při tomto nastavení můžete zmrazit
až 2,5 kg potravin. 

Při větším množství dodatečně stiskněte
přepínač mrazení (obr. / 22) (stiskněte
kolébkový vypínač – je vidět červená
značka). Cca 24 hodin po vložení potravin
se mrazení ukončí, přepínač mrazení mů-
žete zase vypnout.

3

Při ukládání zmrazených po-
travin dodržujte
Již zmrazené potraviny nesmějí přijít do
styku s potravinami čerstvě zmrazovaný-
mi.

Při skladování zmrazených
potravin dodržujte
Pokud klesne teplota v místnosti, ve které
je spotřebič instalován pod +18 °C, zapněte
kolébkový přepínač (je vidět červená znač-
ka (obr. / 22). Pokud tak učiníte, svítí
osvětlení chladničky stále se sníženou in-
tenzitou. To má za následek, že v mraz-
ničce zůstane zachována teplota potřeb-
ná pro dlouhodobé skladování.

3

Upozornění
Rozmrazené nebo částečně rozmrazené
potraviny již nezmrazujte.

Maximální dobu skladování zmrazených
potravin již nevyužívejte.

Výroba ledu
Obr. 

Postavte misku na led naplněnou ze 3/4
vodou na dno mrazničky. 

Zmrzlé kostky ledu snadno uvolníte ohnu-
tím misky.

7

Doba skladování
Aby nedošlo ke zhoršení kvality zmraze-
ných potravin je důležité, aby nebyla pře-
kročena přípustná doba skladování. Doba
skladování se řídí podle druhu potravin.

Při teplotě -18 °C můžete skladovat ryby,
uzeniny, hotová jídla a pečivo až 2 měsíce;
sýry, drůbež, maso až 4 měsíce a zeleninu
a ovoce až 6 měsíců.

Rozmrazování potravin
Vždy dle druhu a účelu můžete zvolit mezi
následujícími možnostmi:

při pokojové teplotě

v chladničce

v elektrické troubě s ventilátorem horkého
vzduchu / bez ventilátoru horkého vzduchu

v mikrovlnné troubě.

Odmrazování
Chladnička
Chladnička se odmrazuje automaticky. Roz-
mrazená voda je zachycena odtokovým
žlábkem pro rozmrazenou vodu (obr. /7),
je odvedena k chladicímu zařízení a tam
se odpaří.

Odtokový žlábek a odtokový otvor (obr.
/19) udržujte stále čisté, aby rozmraze-

ná voda odtékala bez překážek.

Mraznička
Mraznička (obr. /A) se automaticky
neodmrazuje, protože zmrazené potraviny
se nesmějí ani částečně rozmrazit.

Vrstva jinovatky nebo ledu snižuje výkon-
nost spotřebiče a zvyšuje spotřebu elek-
trického proudu.

Odstranění námrazy
K odstranění námrazy použijte škrabku.
Mrazničku však nesmíte v žádném přípa-
dě poškodit, proto nepoužívejte špičaté
předměty nebo kovové předměty s ostrý-
mi hranami.

1

8

8

Dbejte na zóny chladu v chlad-
ničce!
Vlivem cirkulace vzduchu vznikají v chlad-
ničce různě chladné zóny.

Zóna pro choulostivé potraviny je vždy podle
modelu zcela dole mezi vyznačenou šipkou
na straně a pod ní umístěnou skleněnou
odkládací plochou (obr. /1 a 2) nebo
mezi dvěma šipkami (obr. /1 a 2).

Vhodné ke skladování masa, ryb, uzenin,
salátových směsí a pod.

12

11

Jako obal není vhodný:
balící papír, pergamenový papír, celofán,
sáček na odpadky, použité nákupní tašky.

Potraviny vložte do obalu, vytěsněte vzduch
a balíček těsně uzavřete.
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Odmrazování vrstvy ledu
Je-li mraznička silně zaledněná, měla by
být odmrazena. Pokud ve spotřebiči skla-
dujete zmrazené potraviny, zapněte 4 ho-
diny před odmrazováním přepínač mraze-
ní (obr. / 22), aby se potraviny silně
zmrazily. Pak vyjměte boxy se zmrazený-
mi potravinami.

Postupujte následovně:

• Vyndejte zmrazené potraviny, zabalte je
do novin a uložte na chladné místo.

• Voličem teploty (obr. / 3) otočte na
"O" nebo vytáhněte zástrčku. 
Dbejte na to, aby se rozmrazená voda
nedostala do voliče teploty.

• Nechte otevřené dveře, rozmrazenou
vodu vytřete utěrkou nebo houbou.

• Vytřete mrazničku do sucha, spotřebič
znovu zapněte a vložte zmrazené
potraviny.

Pomoc při odmrazování
Pozor při použití odmrazovacích sprejů,
tyto mohou tvořit explosivní plyny, obsaho-
vat rozpouštědla a pohonné látky poško-
zující umělé hmoty nebo být zdraví škodli-
vé. Dodržujte pokyny výrobce.

1

3

Čištění
Před čistěním vždy vytáhněte zástrčku,
případně vypněte nebo vyšroubujte po-
jistky.
K čistění celého spotřebiče mimo těsnění
dveří je vhodná vlažná voda s trochou my-
cího prostředku. 

Nevhodné jsou čisticí prostředky obsahu-
jící písek nebo kyseliny, a chemická roz-
pouštědla.

Těsnění dveří (obr. /18) otřete jen čistou
vodou a poté vytřete důkladně do sucha. 

Dbejte na to, aby se mycí voda nedostala
do voliče teploty (obr. / 3).

Odtokový žlábek (obr. / 7) a odtokový
otvor (obr. / 19) v chladničce čistěte
častěji, aby rozmrazená voda mohla bez
překážek odtékat. Dbejte na to, aby se mycí
voda nedostala odtokovým otvorem do od-
pařovací misky. 

Vnější stěny můžete dodatečně ošetřit pro-
středkem na ošetření laku. Nechte přitom
dveře zavřené, aby se prostředek na oše-
tření laku nemohl dostat na umělohmotné
díly uvnitř spotřebiče.

8
8
1

1

Jak ušetřit energii
• Spotřebič instalujte v suché, dobře větra-

telné místnosti, chráněné před přímým
slunečním zářením, ne však v blízkosti
zdroje tepla (např. topného tělesa, atd.). 

• Teplá jídla a nápoje vložte do spotřebiče
až po jejich vychladnutí.

• Zmrazené jídlo, které chcete rozmrazit,
dejte do chladničky. Chladu zmrazené-
ho jídla využijte ke chlazení potravin 
v chladničce.

• Při silném zalednění mrazničky proveď-
te její odmrazení. Silná vrstva ledu zhor-
šuje přenos chladu na zmrazené potra-
viny a tím zvyšuje spotřebu elektrického
proudu.

• Při vkládání a vyjímání potravin otvírejte
dveře spotřebiče na co nejkratší dobu. 

Odstranění drobných závad svépomocí
Než zavoláte servisní službu
Zkontrolujte, zda závadu nemůžete odstranit sami na základě následujících 
pokynů. Náklady za poradenské případy provedené servisem musíte převzít sami
– i v průběhu garanční doby!

Porucha Možná příčina

Neobvyklé zvuky: – Buď nestojí spotřebič pevně, resp. rovně, nebo se v oblasti
chladicího zařízení vzpříčil cizí předmět.

– Díl na zadní stěně nemůže volně kmitat a dotýká se spo-
třebiče nebo stěny, tento díl opatrně vyhněte.

Když nefunguje  – Je vadná žárovka. Vytáhněte zástrčku, sundejte kryt
osvětlení chladicího (obr. ). Vyměňte žárovku: max. 15 W, 220 – 230 V,
prostoru: patice E14.

– Vzpříčil se vypínač osvětlení (obr. /1). Zkontrolujte, 
zda s ním jde pohybovat. Pokud ne, volejte servisní 
službu

– Volič teploty (obr. ) je v poloze "O".

V chladničce je příliš – Volič teploty nastaven na příliš nízkou teplotu.
chladno: – Nebyl zapnut přepínač mrazení (obr. / 22) při vložení

čerstvých potravin.

Chladicí výkon klesá: – Časté otvírání dveří.
– Do chladničky bylo vloženo velké množství čerstvých po-

travin.
– Silná vrstva námrazy v mrazničce.
– Zakrytý větrací a odvětrací otvor.
– Mezi chladícím zařízením a stěnou je vzpříčen cizí před-

mět.

Chladnička vůbec – Zástrčka není v zásuvce řádně zastrčená.
nechladí – Vypadla pojistka.

– Volič teploty (obr. / 3) je v poloze "O".1

3
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5
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Pokud nemůžete poruchu odstranit pomoci výše uvedených pokynů, volejte, prosím,
servis.

V tomto případě již neprovádějte žádné další práce, především ne na elektrických dílech
spotřebiče.

Neotvírejte dveře, pokud to není nutné, abyste zabránili ztrátám chladu.
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Servisní služba

Typový štítek
Obr. 
Při vyžádání servisní služby uveďte, prosím,
číslo spotřebiče (23) a výrobní číslo (24).
Tyto údaje najdete černě zarámované na
typovém štítku.

Typový štítek se nachází uvnitř spotřebiče
nalevo od zásobníků ovoce a zeleniny.

Adresu a telefonní číslo příslušného auto-
rizovaného servisu najdete na třetí strán-
ce obálky tohoto návodu. 

10

1

2 3
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Ujištění dovozce o vydání prohlášení o shodě
Vážený zákazníku,

dle § 13, odst.5 zákona č. 22/97 Sb. Vás ujišťujeme, že na všechny výrobky distribuované
společností BSH domácí spotřebiče s. r. o. našim obchodním partnerům bylo vydáno
prohlášení o shodě ve smyslu zákona č. 22/97 Sb. a příslušných nařízení vlády. 

Toto ujištění dovozce o vydání prohlášení o shodě se vztahuje na všechny výrobky včetně
plynových spotřebičů, které jsou obsaženy v aktuálním ceníku firmy BSH domácí spo-
třebiče s. r. o.

Záruční podmínky

Záruční list je průkazem práv spotřebitele ve smyslu Občanského zákoníku. Náleží 
k výrobku, jehož výrobní číslo je uvedeno na přední straně tohoto záručního listu. Zejména
v případech delších než zákonné záruční lhůty je záruční list jediným dokladem práv
uživatele. Ve vlastním zájmu ho proto uschovejte. Nedílnou součástí záručního listu je
doklad o zakoupení (paragon, faktura, leasingová smlouva ap.). Pro případ záruční
lhůty prodloužené z důvodu předchozích oprav je nutno předložit i opravní listy z těchto
oprav.

Bezplatný záruční servis je možno poskytnout jen v případě předložení vyplněného zá-
ručního listu nebo jiného dokladu o totožnosti výrobku (musí obsahovat druh spotřebi-
če, typové označení, výrobní číslo, datum prodeje, a označení prodávajícího v souladu
s § 620, odst. 3 Občanského zákoníku). Záruční list vyplňuje prodejce a je v zájmu
spotřebitele zkontrolovat správnost a úplnost uvedených údajů. Záruční list je platný
pouze v originálu, na kopie nebude brán zřetel.

Záruční oprava se vztahuje výhradně na závady, které vzniknou průkazně v době platné
záruční lhůty a to vadou materiálu nebo výrobní vadou.Takto vzniklé závady je opráv-
něn odstranit pouze autorizovaný servis. Uplatnit záruku může spotřebitel u autorizo-
vaného servisu nebo v prodejně, kde byl spotřebič zakoupen. Zvolí-li spotřebitel jiný
než nejbližší autorizovaný servis, bude na něm, aby nesl v souvislosti s tím zvýšené
náklady.

Ze záručních oprav jsou vyloučeny zejm. tyto případy:
a) Opotřebení používáním nebo poškození výrobku (vč. poškození způsobeného při ne-

odborné instalaci, nesprávném uvedení do provozu, úpravě výrobku, užíváním nebo
údržbou v rozporu s návodem k obsluze nebo s další dokumentací, která byla pře-
dána spolu s výrobkem, s právními předpisy, s příslušnými technickými nebo jiný-
mi normami).

b) Vady výrobku v případě, kdy kupující neprokáže oprávněnost, platnost nebo včas-
nost reklamace (např. vzhledem k rozporu mezi údaji v záručním dokladu a na vý-
robku, k chybějícím nebo neoprávněně pozměněným údajům v záručním dokladu,
chybějícímu, nečitelnému nebo pozměněnému výrobnímu číslu výrobku, atd.)

c) Poškození výrobku způsobené jeho znečištěním, nahodilou  či živelnou událostí nebo
v důsledku přírodních či vnějších jevů jako je např. bouřka, požár, přepětí nebo vý-
padky v elektrorozvodné síti, teplo, vniknutí kapaliny, prachu či cizích předmětů do
výrobku, vysoká tvrdost vody aj.

d) Mechanické poškození výrobku (např. pádem, zlomením, přetržením přívodního ka-
belu, konektoru či jiné části, apod.) nebo poškození vzniklá přepravou.

e) Poškození způsobené použitím nevhodné náplně nebo nevhodnými provozními
podmínkami.

f ) Poruchy, projevy a jiné nedostatky způsobené nevhodnou kvalitou elektromagnetic-
kého signálu, rušivým elektromagnetickým polem, příp. závadami v domovní elektro-
rozvodné síti apod.

g) Součástí záruky není bezplatné uvedení do provozu, běžná údržba (čištění, seřizo-
vání, programování ad.) nebo kontrola parametrů výrobku.

h) Nedostatek jakosti nebo užitné vlastnosti (které nejsou vadou výrobku), vč. para-
metrů neuvedených v technické dokumentaci výrobku, např.  míra hlučnosti neu-
vedená v parametrech výrobku.

i ) Poškození, nepovolené konstrukční změny, neodborný zásah úpravy nebo jiné zá-
sahy do výrobku provedené neoprávněnou osobou či neautorizovaným servisem
(vč. poškození plomb, pečetí nebo šroubů).

j )  Výrobek, který je používán k jinému než výrobcem stanovenému účelu, nad rámec
běžného používání – spotřebič je určen pro používání v domácnosti. Záruka zaniká,
je-li spotřebič používán k profesionálním nebo komerčním účelům.

Kupující nemá právo na součásti, součástky nebo díly, které byly při záruční době vy-
jmuty z výrobku a vyměněny.

Prodávající i autorizovaný servis jsou oprávněni požadovat po kupujícím náhradu všech
nákladů, které jim vzniknou při neoprávněném, neplatném, opožděném nebo neodů-
vodněném uplatnění práv záruky či při prodlení kupujícího s poskytnutím potřebné
součinnosti, vč. nákladů spojených s případnou přepravou výrobku, s ověřováním exi-
stence reklamované vady, atp.

Rozšířená záruka nad rámec zákona
U spotřebičů (pračky, myčky) seriově vybavených systémem "Aqua-stop" je výrobcem
poskytnuta záruka na škody vzniklé špatnou funkcí tohoto systému a to po celou do-
bu životnosti spotřebiče (toto se nevztahuje na vlastní aqua-stop). Vzniknou li škody
vodou způsobené chybou systému "Aqua-stop", poskytneme náhradu těchto škod.

Upozornění pro prodejce
Prodejce je povinen vyplnit řádně a úplně záruční list v den prodeje výrobku. Pro pří-
padnou předprodejní reklamaci je třeba předložit řádně vyplněný reklamační protokol 
a nevyplněný záruční list.
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INFORMAČNÍ LIST: BSH domácí spotřebiče s. r. o.
Obchodní značka BSH:

Značka BOSCH

Prodejní označení KDV 24V00 KDV 28V00

Typ spotřebiče 3) 7 7

Třída energetické účinnosti (A… nízká spotřeba 
el. energie až G vysoká spotřeba el. energie) A A

Spotřeba energie za 365 dní 1) kWh 281 288

Užitný objem celkem: l 221 253

z toho: objem chladicí části l 166 198

z toho: objem mrazicí části l 55 55

Hvězdičkové označení mrazicího prostoru *(***) *(***)

Mrazicí kapacita kg/24 h 3 3

Doba skladování při poruše hod. 20 20

Klimatická třída 2) SN SN

Hlučnost4) dB (re 1 pW) 41 41

1) Spotřeba energie v kWh /rok založená na výsledcích normalizované zkoušky po dobu
24 hod. Skutečná spotřeba energie závisí na způsobu použití a umístění spotřebiče.

2) SN: okolní teploty od +10 °C do +32 °C
ST: okolní teploty od +18 °C do +38 °C
N: okolní teploty od +16 °C do +32 °C

3) 1 = Chladnička bez prostorů o nízké teplotě
7 = Chladnička/mraznička, s prostory o nízké teplotě *(***)
8 = Skříňová mraznička

4) Hlučnost dle nové Evropské normy EN 60704-3.

Poznámky
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Poznámky


